扬州大学附属医院

东西区净化系统维保项目评分表

	评分项目
	评审标准

	价格分
(30分）
	价格评审采用低价优先法计算，即满足采购文件要求且价格最低的最终报价为基准价，其价格分为满分30分。其他供应商的价格分按照下列公式计算＝（基准价/最终报价）×30×100％，保留贰位小数。

	技术指标
（33分）
	1、综合实力（10分）：提供有效期内的ISO14001环境管理体系证书得2分；提供有效期内的GB/T45001职业健康安全管理体系认证证书得2分；提供有效期内的ISO9001质量管理体系认证证书得2分；提供有效期内GB/T27922-2011售后服务5星级认证证书得4分。满分10分。（提供官网公示截图、证书复印件并加盖投标人公章）；
2、投标人拥有中国制冷空调行业维修安装企业能力B类 I级及以上等级证书且在有效期内者得5分；
3、人员配置（9分）：拟派项目经理须具备机电专业贰级注册建造师执业资格证书的，得1分，具有中级工程师及以上职称的加1分，具备有效的安全生产考核合格证书的得1分，最高得3分。拟派驻场维保人员具有制冷与空调作业证、电工证、焊工证的，每个得2分，最高得6分。注：需提供证书复印件、身份证复印件及投标单位为其缴纳的近三个月内社保证明材料并加盖公章。
4、物资装备（6分）：拟投入的本项目检测仪器设备齐全，且压差计、尘埃粒子测数计、噪声计、数字式照度计经省市及以上计量单位校准或检定认证且在有效期内。要求提供设备校准或检定认证报告复印件，相应设备+公司营业执照副本复印件，并加盖投标人公章，每提供1个得1分，全部满足得6分。
5、信息化平台（3分）：投标人已建立层流净化信息化管理平台，信息化管理平台能够实现远程监管：日常维修保养、巡视巡检、数据检测等功能的得3分。（需提供相关功能截图）未提供相关证明材料的，该项不得分。

	服务方案
（10分）
	服务方案包括：完善的管理组织、项目实施规范和管理制度，有清晰明确的分工和职责分配，并明确项目管理工作内容，有定期巡检制度和设备运行情况报告制度、定期巡检计划和内容、定期出具巡检和设备运行情况报告,有档案建立情况和解决方案,能清晰阐述整个项目的开始、实施、结束（撤场方案）的各个流程环节。

服务方案完整流畅的得5分；

服务方案较完整流畅的得3分；
服务方案不完整或/和操作流程不流畅的得1分；
未提供不得分。
应急保障方案：投标人严格依照国家及行业内相关安全生产规范，围绕手术室和ICU应急根据投标人所提供的针对本项目的急修和突发保障服务方案。包括但不限于：法定节假日、视察评比、异常天气等的响应时间及具体处置方案情况，主要包括：急修和突发服务保障措施、急修和突发保障服务响应时间、急修和突发保障设备保障、急修和突发事件应对中的人员配合、控制失误、《维保工作应急预案》及其它相关服务等情况进行评分。

提供的方案详细具体、合理可行的得5分；

提供的方案较为详细具体、基本合理可行的得3分；

提供的方案较为简单、不完全合理具有可行性的得1分；

未提供不得分。

	公司信誉
（2分）
	根据投标人自2022年1月1日以来（以合同签订日期为准），由投标人已完成或正在履约的与本次采购同类项目，获得用户对其服务评价的意见情况进行评分。每提供一份用户单位的有效评价意见材料得1分，同一单位不重复计分，满分2分。

 注：有效评价意见材料是指同时提供①用户评价意见（该评价意见格式自制，由用户或用户使用部门盖章确认，评价意见至少为良好性质）②相应项目的维保服务合同、③发票（合同签订后一个年度内的，一张即可）、④用户联系方式。未同时提供相关材料的该项满意度不得分。（满分2分）

	维修材料报价（10分）
	价格评审采用低价优先法计算，即满足采购文件要求且总价格最低的最终报价为基准价，其价格分为满分10分。其他供应商的价格分按照下列公式计算＝（基准价/最终报价）×10×100％，保留贰位小数。

单项报价或总价高于参考价格的不得分。

	质量保障措施（5分）
	针对本项目管理重点、难点、特点进行分析预测，范围涵盖齐全、并给予解决方案，方案考虑全面，不漏项，专业性、针对性、系统性强，操作可行，项目特点、难点分析准确。

方案具有专业针对性，流程规范、组织操作性强得 5分；

方案范围基本全面，有流程，有规划得3分；
方案较为简单，流程粗糙得1分；
未提供不得分。

	考核管理

方案
（5分）
	投标人提供本项目的人员绩效分配考核管理方案。

方案中具体描述对业务的考核机制，包含奖惩办法、激励提升措施、培训学习制度等均有详细解读的5分；

方案中针对员工有奖惩措施，有可行的业务考核办法，并包含提升员工服务素质描述的3分；

方案中仅涵盖了服务流程中的员工职责、任务要求，内容单一的1分；

（4）未提供不得分。

	业绩
（2分）
	投标人所投服务需提供2022年7月1日后（以合同签订时间为准）相关业绩，每有一份得 1分，最多得2分（须提供合同复印件加盖响应供应商公章，原件备查，复印件未盖章或不提供不得分）。

	节能降耗措施方案
（3分）
	投标人提供节能降耗措施方案，并根据现场实际，明确各科室的能耗情况及采取节能降耗的措施，采用数据报表分析并有持续改进方案。 

根据项目实际情况分析各科室的能耗情况，采取节能降耗的措施达到最佳降耗能力方案，专业性、针对性、系统性强，操作可行，且采用数据报表分析的3分；

提出节能降耗措施的，方案具有针对性、有流程、组织操作性强的2分；

提出节能降耗措施的，方案简单、内容单一的得1分；

未提供不得分。

	合计
	100分


